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¢ PARA QUE SIRVE LA ECONOMIA CONDUCTUAL?

* Entender mejor a la consumidores financieros

* Entender mejor el funcionamiento de los
mercados

e Desarrollar regulaciones mas enfocadas en la
realidad del ser humano




Teoria econdmica clasica Economia conductual

Sujetos completamente racionales Sujetos limitadamente racionales
Interpretacion de la informacion Interpretacion eficiente de la
condicionada por los sesgos vy las informacion sin sesgos ni influencias

limitaciones cognoscitivas externas
Decisiones satisfactorias Decisiones maximizadoras
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¢ COMO SE PUEDE LLEVAR A LA PRACTICA LA PRACTICA LA
ECONOMIA CONDUCTUAL?

Incorporacion de nudges
Utilizacion de marcos de referencia

Provision de informacion a los
consumidores financieros




INCORPORACION DE NUDGES

Cass R. Sunstein &
Richard H. Thaler

PREMIO NOBEL DE ECONOMIA 2017
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Un pequeno
empujon
El impulso que necesitas

para tomar mejores decisiones
sobre salud, dinero y felicidad

tasrun
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Su finalidad es "empujar" a la poblacion a tomar
decisiones que la beneficien a largo plazo




UTILIZACION DE MARCOS DE REFERENCIA

Son una manera practica de desarrollar intervenciones que promuevan un
cambio de comportamiento efectivo sin tener una compresion detallada de
la economia conductual.

Hay muchos modelos. Algunos de ellos...




PROVISION DE INFORMACION A LOS CONSUMIDORES FINANCIEROS

Mecanismos psicologicos
que intervienen en la

toma de decisiones de Mecanismos pSiCOI6gicos que

inversion

intervienen en la toma de decisiones de
inversion




PROVISION DE INFORMACION A LOS CONSUMIDORES FINANCIEROS
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é¢Como tomamos decisiones?
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Sesgos de confirmacion
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llusion de control
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Prueba social
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Predisposicion al optimismo




Psicologia econdmica para inversores
Estrategias de mitigacion de los sesgos cognitivos

Educacion financiera
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Estrategias de mitigacion de los sesgos cognitivos

Técnicas cognitivas:

* Generar alternativas

 Atemperar el
optimismo

* Analisis premortem

* Estandarizar proceso
de decision

* Crear listas de
comprobacion
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PRINCIPALES RETOS DE LA ECONOMIA CONDUCTUAL

e Continuar con su propio desarrollo y aprovechar los descubrimientos que se
estdan realizando para incrementar el conocimiento sobre el
comportamiento de los seres humanos.

* Procurar una aplicacién aun mayor en la practica para desarrollar politicas
regulatorias mas enfocadas a los sujetos a los que se dirigen vy, por tanto,
con una eficacia potencialmente muy elevada.




Muchas gracias por su atencion

Maria Eugenia Cadenas mecadenas@cnmv.es
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